
   

 
 
                                           FORMULÁŘ PRO REKLAMACI  
                    Reklamuji u vás níže uvedené zboží zakoupené prostřednictvím   
                                                 internetového obchodu www.pipiobchod.cz 
              
PRODÁVAJÍCÍ: 
Šárka Jasná, Novopackého 238, 503 15 Nechanice, IČ: 22503587 
Telefon: +420 725 384 985, e-mail: info@pipiobchod.cz 
            
ZÁKAZNÍK:  
 
Jméno a příjmení: .......................................................................................................................................... 
 
Ulice a č.p: ................................................................................................................................................ 
 
Město a PSČ: ............................................................................................................................................. 
 
Telefon, e-mail: ........................................................................................................................................ 
 
Číslo bank. účtu pro vrácení peněz: ....................................................................................................... 
 
 
REKLAMOVANÉ ZBOŽÍ:  
 

 
ODESLÁNÍ REKLAMACE:  
Zboží, které nám reklamujete pečlivě zabalte a zašlete zpět na výše uvedenou adresu. K zásilce 
přiložte kopii nebo originál účtenky či faktury a tento vyplněný formulář. Formulář nám také 
můžete zaslat na naši e-mailovou adresu. 
 
O přijetí reklamovaného zboží a vyřízení reklamace Vás budeme informovat e-mailem. Na 
vyřízení reklamace je zákonná lhůta 30 kalendářních dnů, ale budeme se snažit vyřídit vše co 
nejrychleji.  
 
Datum: .....................................................                 Podpis zákazníka: ..................................................... 

Datum prodeje zboží: 

Číslo dokladu:  

Reklamované zboží: 

Popis vad zboží: 

Navrhovaný způsob pro vyřízení reklamace: 


